T INTERNATIONAL
SERVICE DESK

PROBLEM - ANALYSE - LOSUNG

Willkommen beim International Service Desk - lhrem Tor zur Welt!



Internationalsierung
— SO erobern Sie
neue Markte

Unser International Service Desk ist |hre erste Anlaufstelle mit erstklassigem
und umfassendem Kundenservice fur |hre Internationalisierung. Sie sind ein
Unternehmen, das internationale Vertriebs- oder Beschaffungsmarkte
erschlieBen mochte, oder ein Startup fur das internationale Parkett, welches
Unterstitzung benotigt? Wir sind hier, um Ihnen zu helfen!

Warum sollten Sie sich flr unseren International Service Desk entscheiden?
Hier sind nur einige Grunde:
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- Multilinguale Unterstutzung: Unsere engagierten Kundenservicemitarbeiter beherrschen
eine Vielzahl von Sprachen, sodass wir Sie in lhrer Muttersprache betreuen konnen. Egal,
ob Sie Englisch, Deutsch, Franzosisch oder eine andere Sprache sprechen - wir sind fur Sie
da!

- Rund um die Uhr verfugbar: Die Welt schlaft nie, und wir auch nicht! Unser International
Service Desk steht Ihnen 24 Stunden am Tag, 7 Tage die Woche zur Verfugung. Egal, ob
Sie eine dringende Frage haben oder Unterstutzung zu ungewdhnlichen Zeiten benotigen,
wir sind immer fur Sie da.
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- Expertenwissen: Unser Team besteht aus erfahrenen Fachleuten, die Uber umfassendes Wissen
und Expertise in verschiedenen Bereichen verfugen. Von technischem Support tber die
Betriebswirtschaft und Steuerwelt - wir haben die Antworten auf lhre Fragen.

- Effiziente Losungen: Wir wissen, dass lhre Zeit wertvoll ist. Unser Ziel ist es, Ihnen schnelle und
effiziente Losungen anzubieten, um lhre Anliegen zufriedenstellend zu 16sen. Wir gehen die
Extrameile, um sicherzustellen, dass Sie den bestmdglichen Service erhalten.
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- Als Unternehmen legen wir groBten Wert auf die Zufriedenheit unserer Kunden. Wir horen lhnen
aufmerksam zu, analysieren |lhre Bedurfnisse und finden maBgeschneiderte Losungen, die lhren
Anforderungen entsprechen, |hr Erfolg und lhre Zufriedenheit sind unser groB3tes Anliegen.

Entdecken Sie die Welt des erstklassigen Kundenservice mit unserem International Service Desk.
Kontaktieren Sie uns noch heute und erleben Sie eine neue Dimension des globalen Supports. Wir
sind hier, um lhnen zu helfen, wo immer Sie auch sind!

Der International Service Desk - |hr zuverlassiger Begleiter auf Ihrer Reise durch die Welt!
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Kontakt:

kPLANING&PROJECTS, Organisations- und Projektmanagement
Ziegeleistr.13 - 88697 Bermatingen/Bodensee — Germany

FON: +49 7544 50399-43 FAX: +49 7544 50399-55

E-Mail: info@kplaning.com / www.kplaning.com

ProEvo Consulting FZC
Business Center, Al Shmookh Building, Umm Al Quwain UAE

FON: + 97150205 8380
E-Mail: info@proevo-consulting.com / www.proevo-consulting.com

Ansprechpartner: Frau Ursula Rimmele-Konzelmann
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